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1 Jonotussaannot

Boplats Sydin jonotussdanndistéd naet asuntojonoa, jonotusaikoja, jonomaksua ja asuntojen valitysta
koskevat perussaannot.

Naiden liséksi vuokralaisten tulee myds tayttaa tietyt ehdot, jotka ilmoitetaan jokaisessa
asuntoilmoituksessa.

1.1 Boplats Sydin asuntojonon perussaannot
¢ Voit ilmoittautua asuntojonoon siitd kalenterivuodesta lahtien, kun taytat 16 vuotta
¢ maksamalla vuosittaisen jonomaksun
¢ Rekisteroityminen on henkilékohtainen

1.2 Asuntojonoon ilmoittautuminen
Rekisterdidy asuntojonoon ilmoittamalla henkildtunnuksesi, nimesi, puhelinnumerosi ja
sahkopostiosoitteesi.

Jos sinulla ei ole omaa sahkopostiosoitetta, luomme sinulle fiktiivisen sdhkdpostiosoitteen, jonka kautta
sinuun ei kuitenkaan oteta yhteytta.

Voit myds valtuuttaa toisen henkilén ottamaan vastaan sahkopostiviesteja puolestasi ilmoittamalla
hanen séhkopostiosoitteensa.

Jos sinulla ei ole ruotsalaista henkilétunnusta. ilmoita syntymaaikasi (vuosi, kuukausi, paiva).

Kun rekisterdidyt asunnonhakijaksi, suostut siihen, ettéd Boplats Syd tallentaa henkilotietosi
tietokantaansa ja kayttaa niitd. Boplats Syd noudattaa tietosuoja-asetusta (GDPR) ja kasittelee
henkilttietoja yleensé yleisen edun perusteella, koska kyseessa on kunnallinen asuntovalitys ja Boplats
Syd on kunnallinen viranomainen.

Kun olet maksanut jonomaksun, voit tdydentaa rekisterdintiasi. Taytettyasi kaikki pakolliset tiedot voit
aloittaa asunnon hakemisen.

1.3 Henkilttietojen kasittely

Tarkistamme saanndéllisin véalein rekisterdimasi osoitteen Ruotsissa ja paivitimme sen Veroviraston
vaestokirjanpitotietojen mukaan. Olet itse vastuussa kaikkien muiden tietojesi paikkansapitavyydesta ja
ajantasaisuudesta. Voit paivittaa tai muuttaa tietojasi kirjautumalla sisaan sivulle "Mina sidor”. Seuraavat
tiedot ovat erityisen tarkeita:

e Taménhetkiset tulot

o TyoOpaikka

e Tamanhetkinen vuokranantaja ja asunnon yhteystiedot (kiinteistbénomistaja,
asumisoikeusyhdistys, paéavuokralainen tai vastaava)

e Mahdollinen asumisaika

e Asuntoon muuttavien aikuisten ja lasten lukumaara

e Sahkdpostiosoite

e Puhelinnumero

e Mahdollinen kanssahakija

¢ Tiedot tamanhetkisesta opiskelusta

o Tieto siita, haluatko meidéan lahettavan sinulle fyysista postia

e Mahdolliset maksuhéairiot tai velat

Kun asunnon saaminen tulee sinulle ajankohtaiseksi, Boplats Syd tarkistaa tulosi lahettamistasi
asiakirjoista. Tarkistamme vaestokirjanpidon mukaisen osoitteesi ja perheeseesi kuuluvien henkildiden
lukumaaran.

Tarkistamme luottotietosi seka mahdolliset maksuhéiriét ja velat ennen vuokrasopimuksen
Kirjoittamista.
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Paivitamme rekisterdimasi tiedot tarkistusten jalkeen. Tallennamme antamasi todistukset ja
tarkistustemme tulokset vain rajoitetun ajan. Taman vuoksi sinun taytyy saannollisin valein uusia
asiakirjasi, jos haet useampia asuntoja.

1.4 Jonotusaika

Jonotusaikasi katsotaan alkavaksi sina paivana, jolloin jonomaksu on maksettu ja ndkyy Boplats Sydin
pankkitililla. Jonotusaika on henkilékohtainen. Et voi luovuttaa jonotusaikaasi kenellekdan muulle (katso
myos kohta 1.7).

1.5 Kayttajatili "Mina sidor”

Kirjaudu sisaan verkkosivuillamme www.boplatssyd.se. Sivulla "Mina sidor” voit muun muassa:

¢ Hakea vapaana olevia asuntoja

¢ Ladata todistuksia sivuillemme

e Vastata myontavasti tai kieltdvasti sinulle tarjottuun asuntonayttéon
¢ lImoittaa oletko edelleen kiinnostunut asunnosta nayton jalkeen

o Lukea Boplats Sydin lahettamia tietoja

¢ Maksaa jonomaksun

o Kutsua, hyvéksya tai poistaa kanssahakijan

Et voi ilmoittaa kiinnostustasi vapaaseen asuntoon etka hyvaksya/hylata haetun asunnon tarjousta
sahkopostitse, van sivulla "Mina sidor” tai kdymalla toimistossamme/soittamalla meille toimiston
aukioloaikana.

Rekisterdidyt tiedot tulee paivittaa vahintaan joka kuudes kuukausi. Muussa tapauksessa et voi
ilmoittaa kiinnostustasi vapaaseen asuntoon. Jos olet asettanut asuntovahdin, vahvista vahintaan joka
kuudes kuukausi, etté haluat jatkaa asuntovahdin kayttéa. Muussa tapauksessa asuntovahti poistuu
kaytosta.

1.6 Kanssahakija

Jos olet asunnonhakijan kanssahakija eika sinulla ole omaa kayttajatilia, taytyy sinun rekisterditya
kanssahakijaksi erikseen. Kun rekisterdit itsesi kanssahakijaksi, et maksa mitdan jonomaksua. Saat
oman kanssahakijatilin, mutta et omaa jonotusaikaa.

Kanssahakijana sinun oletetaan asuvan yhdessa asunnonhakijan kanssa hakemassanne asunnossa,
ja kanssahakijan tilisi tulee yhdistdd asunnonhakijan tiliin. Jos olet yhdistanyt tilisi asunnonhakijan tiliin
vasta sen jalkeen, kun hakija on ilmoittanut kiinnostuksestaan vapaata asuntoa kohtaan, sinua ei
huomioida kanssahakijana taméan asunnon haussa.

Hyvaksy kanssahakijuutesi sivulla "Mina sidor”. Voit olla vain yhden asunnonhakijan kanssahakija.

Voit aina paivittdd kanssahakijan tilisi asunnonhakijan tiliksi ja keré&td omaa jonotusaikaa maksamalla
jonomaksun suoraan sivulla "Mina sidor”.

Vastaat itse omien tietojesi paikkansapitavyydesta ja ajankohtaisuudesta. Esimerkiksi jos tulosi
muuttuvat tai sahkdpostiosoitteesi vaihtuu, kirjaudu siséén ja muuta tietojasi.

Jotta molempien nimet voidaan kirjata vuokrasopimukseen, myos kanssahakijan tiedot tarkistetaan.
Sinun on siis ladattava todisteet tuloistasi kanssahakijana, ja tarkistamme my®6s luottotietosi.

Kanssahakijalle ei voida siirtdd asunnonhakijan jonotusaikaa (katso myo6s kohta 1.7).

Jos haluat olla asunnonhakijan kanssahakija eiké sinulla ole omaa kayttgjatilia, taytyy sinun
rekisterdityd kanssahakijaksi erikseen. Hyvaksy kanssahakijuutesi sivulla "Mina sidor”.

Kahden asunnonhakijan yhdistdessa hakemuksensa heista tulee automaattisesti toistensa
kanssahakijoita. Tall6in kanssahakijuutta ei tarvitse hakea erikseen. Voit olla vain yhden asunnonhakijan
kanssahakija.
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1.7 Jonotusajan periminen

Jos asunnonhakija kuolee tai muuttaa pysyvasti hoitokotiin, voi jalkeen elava aviopuoliso tai
(avoparilain mukainen) avopuoliso peria jonotusajan. Jotta jonotusaika voidaan siirtéa, tulee
jonotusajan perijan olla ollut kirjoilla samassa asunnossa asunnonhakijan kanssa viimeisten kuuden
kuukauden ajan ja hanen tulee myds ottaa yhteytta Boplats Sydiin kuuden kuukauden kuluessa
kuolemantapauksesta tai muutosta hoitokotiin.

Jonotusaika voidaan siirtda toiselle henkildlle ainoastaan naissa tapauksissa. Muut kanssahakijat eivat
Voi perid jonotusaikaa.

1.8 Kayttajatilin lopettaminen
Jos et enaa halua olla asuntojonossa, voit lopettaa kayttajatilisi sivulla "Mina sidor”. Voit my6s jattaa
vuotuisen jonomaksun maksamatta ennen kuin seuraava maksujakso alkaa.

Kun poistut asuntojonosta, kayttajatilisi poistetaan, etké voi saada jonotusaikaasi takaisin. Jos paatat
rekisterdityd uudelleen, uusi jonotusaikasi alkaa siitd hetkestd, kun maksusi on rekisterdity meilla.

Kayttajatilisi poistetaan, jos:

o Lopetat itse tilisi sivulla "Mina sidor”
o Et ole maksanut jonomaksua 60 paivan kuluessa ensimmaisesta rekisteréinnistasi

e Et ole maksanut jonomaksua 60 paivan kuluessa siitd paivasta, jolloin vuotuinen jonomaksu olisi
pitanyt maksaa

¢ Saamme tiedon kuolemantapauksesta tarkistaessamme asian vaestorekisterista

1.9 Kanssahakijatilin lopettaminen
Jos olet rekisterdinyt itsesi kanssahakijaksi, voit itse poistaa kanssahakijatilisi sivulla "Mina sidor”. Tilisi
poistetaan myds automaattisesti 90 paivan kuluttua, jos sinulla ei ole kytkdksia asunnonhakijaan.

1.10 Toisen asuntojonon siirtyminen Bostad Sydille

Jos Boplats Sydille siirretddn toisen vuokraisannan asuntojono, saéanndista sovitaan Boplats Sydin ja
vuokraisdnnan valisessa erillisessa sopimuksessa. Asuntojonossa olevat henkil6t voivat esimerkiksi
ottaa mukaansa kyseisen jonon jonotusajan, kun heidat siirretddn meidan asuntojonoomme.

1.11 Kun vastaat myontavasti tarjoukseen nayton jalkeen
Jos olet vastannut myontavasti asuntotarjoukseen nayton jalkeen ja olet ensimmaisena jonossa, kaikki
muut tekemasi kiinnostuksenilmaisut peruuntuvat automaattisesti.

1.12 Jonotusaikasi nollataan, kun saat vuokrasopimuksen

Kun olet allekirjoittanut vuokrasopimuksen, kayttajatilisi sailyy, mutta jonotusaikasi nollataan. Uusi
jonotusaikasi katsotaan alkavaksi siitd paivasta, jolloin muutat uuteen asuntoosi. Jos olet siirtanyt
jonotusaikaa toisesta asuntojonosta, sekin jonotusaika nollataan.

Saat sailyttda jonotusaikasi, jos olet allekirjoittanut vuokrasopimuksen ilman hallinnansuojaa (esimerkiksi
opiskelija-asunnot tai ajallisesti rajoitetut lyhytaikaissopimukset).

2 Jonomaksu

2.1 Jonomaksu maksetaan vuosittain
Asuntojonon jonomaksu maksetaan kerran vuodessa. Malmén kunnanvaltuusto paattaa maksun
suuruudesta. Maksu on ollut 300 kruunua vuodessa vuodesta 2009 lahtien.

Kun maksuaika lahestyy, saat muistutuksen maksusta kirjautuessasi sisaan sivulle "Mina sidor”
osoitteessa www.boplatssyd.se. Lahetdmme maksuilmoituksen myos sdhkopostiosoitteeseesi tai
vaestokirjanpito-osoitteeseesi.
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Jos valitset Autopay-maksun, jonotusmaksu veloitetaan automaattisesti kortiltasi 30 paivaa ennen
maksuajan paattymistd. Olet itse vastuussa siitd, etté korttitietosi ovat ajan tasalla ja ettd voit nostaa
rahaa kortiltasi, kun sen aika koittaa.

Vastaat itse siitd, ettd olet maksanut maksusi, vaikka et saisikaan maksuilmoitusta. Sinun taytyy itse
tarkistaa, ettd maksat maksun ajoissa joka vuosi.

2.2 Kanssahakijalta ei peritd jonomaksua
Kanssahakijana et joudu maksamaan jonomaksua. Siksi et mydskéaéan saa omaa jonotusaikaa.

2.3 Maksun viivastyminen

Ensimmaista kertaa rekisterdityessasi saat 60 paivdd maksuaikaa. Jonotusaikasi lasketaan siita
paivasta, jolloin jonomaksu on maksettu pankkitilillemme. Jos et maksa maaraajan kuluessa,
kayttajatilisi poistetaan.

Myds uusittavien kayttajatilien yhteydessa sinulla on 60 paivaa maksuaikaa. 60 paivaa lasketaan
alkavaksi siité paivasta, jolloin viimeksi maksamasi jakso loppui. Kun maksat jonomaksusi ajoissa,
sailytat kayttajatilisi ja jonotusaikasi. Jos kayttajatilisi on maksamatta, et voi hakea asuntoja. Jos Boplats
Syd ei ole saanut maksua 60 paivan kuluessa, kayttgjatilisi poistetaan kaytosta ja menetat
jonotusaikasi.

Jonossamme oleminen on vapaaehtoista. Emme laheta velkomiskirjeitd emmeka ryhdy muihin perintaan
liittyviin toimenpiteisiin.

2.4 Jonomaksun palauttaminen
Sinulla on 14 paivan peruutusaika, kun maksat jonomaksun ensimmaisté kertaa. Peruutusaika alkaa
siitd paivasta, jolloin saamme maksusi.

Jos olet jo ilmoittanut olevasi kiinnostunut jostain asunnosta, menetéat peruutusoikeutesi.

Talloin sinulla ei ole peruutusoikeutta seuraavan vuoden jonomaksujen osalta, silla sinun ja Boplats
Sydin valinen sopimus tehd&dan ensimmaisen maksun yhteydessa.

Voit kayttda peruutusoikeuttasi lahettamalla sdhkdpostia osoitteeseen info@boplatssyd.se ja
iimoittamalla selkedsti peruutuksesta. Jos olet muuttanut mielesi, kayttajatilisi suljetaan.

3 Vuokravalityssaannot

3.1 Vuokralaisen valinnasta

Boplats Syd kayttaa suoraa jonotusjarjestelmaa. Kaikki asunnot valitetdan siis jonotusajan mukaan. Se
asunnonhakija, joka on ollut pisimman ajan jonossa ja tayttaa vuokraisannan vaatimukset, saa
asunnon.

llImoitamme vapaista asunnoista verkkosivullamme yleensa 3—7 paivan ajan. Jonomaksun maksaneet
asunnonhakijat voivat hakea niitéa asuntoja, joiden vuokraisannan asettamat vaatimukset he tayttavat.

Jos samaa asuntoa hakee useampi hakija, joiden jonotusaika on saman pituinen, hakija joka on
ilmoittanut ensimmaéisena kiinnostuksensa asuntoon on ensimmaisené jonossa haettuun asuntoon.

3.2 Vuokralaisen tulee tayttaa asunnon vuokraamista koskevat vaatimukset
Vuokraisanta paattaa uutta vuokralaista koskevat vaatimukset. Vuokraisanté voi esittédd esimerkiksi
seuraavanlaisia vaatimuksia:

¢ Millaisia tuloja vuokralaisella on

e Kuinka paljon vuokralaisella odotetaan olevan tuloja
e Kuinka monta henkil6d asunnossa saa asua

e Minka ikdinen vuokralaisen tulee olla


mailto:info@boplatssyd.se

/4

~¥ Boplats Syd

Asunnonhakijoille asetettavat vaatimukset voivat vaihdella eri asuntojen ja asumismuotojen valilla.
Yksittaisia asuntoja koskevia vaatimuksia ei kuitenkaan saa muuttaa asunnonvalityksen kuluessa.

Erityisvaatimukset voivat koskea esimerkiksi opiskelija-, nuoriso- ja senioriasuntoja tai asuntoja, jotka
valitetddn ensisijaisesti henkilbille, jotka on siirretty toisesta asuntojonosta meidén jonoomme.

Ne voivat myds koskea asuntoja, jotka valitetddn ensisijaisesti niille asunnonhakijoille, jotka ovat jo
saman vuokraisannan vuokralaisia. Vuokraisannilla on oikeus vuokrata enintddn joka kolmas asunto
omille aiemmille vuokralaisilleen.

N&ma asunnot vuokrataan ensisijaisesti niille vuokraisannan vuokralaisille, joilla on

paavuokralaissopimus. Voimassa olevat vaatimukset voi lukea kunkin asunnon ilmoituksesta
verkkosivultamme.

Jos et tietojesi ja todistuksiesi perusteella tayta vuokranantajan vaatimuksia, se voi tarkoittaa, ettet ole
oikeutettu;

e hakemaan asuntoa
o tulla kutsutuksi asuntonayttéon
e vuokrasopimukseen

Asunnonhakijan tulee tayttaé vuokraisannan asettamat vaatimukset. Jos omat kuukausitulosi eivat ole
riittdvan korkeat ja olet liittnyt kanssahakijan kayttajatiliisi, voit ottaa huomioon myds kanssahakijasi
kuukausitulot. Tama edellyttéda kuitenkin, etta aiotte asua yhdessa etsiméassanne asunnossa.

Jos taytat vuokraisédnnan asettamat tulovaatimukset yhdessa kanssahakijasi tulojen kanssa, tulee
myo6s kanssahakijasi tayttad vuokraisannan vaatimukset seka maksuhairiomerkintdihin ja velkoihin
littyvat vaatimukset.

Jos olet liittanyt hakemukseesi kanssahakijan sen jalkeen, kun olet jo ilmoittanut kilnnostuksestasi
vapaata asuntoa kohtaan, kanssahakijaasi ei huomioida tdmé&n asunnon osalta.

Jos péaatat poistaa kanssahakijan, sinun tulee tayttda vuokraisannan vaatimukset itse. Jos et itse tayta
vaatimuksia, sinua ei hyvaksyta asunnon vuokralaiseksi.

3.3 Kaikenlainen syrjinta on kielletty

Vuokraisannan vaatimusten on noudatettava syrjintalain sdadoksia. Ketaan ei saa kohdella eri tavoin
heidan sukupuolensa, sukupuoli-identiteettinsd, etnisyytensd, uskontonsa, toimintarajoitteensa,
seksuaalisen suuntautumisensa tai ikansa perusteella. 1kda koskevia vaatimuksia saa esiintya nuoriso-,
seniori- ja turva-asuntojen vuokraamisessa.

Mukautettujen asuntojen vuokraamisessa voi esiintya erityisvaatimuksia tarpeiden/toimintarajoitteiden
osalta.

3.4 Seniori- ja turva-asuntojen valitysta koskevat vaatimukset

Seniori- ja turva-asunnot valitetddn jonotusajan mukaan edellyttden, ettéd asunnonhakija ja
mahdollinen kanssahakija tayttavat vuokraisannén asettamat tavanomaiset vaatimukset sek&a
ikdvaatimukset.

3.5 Vuokralaisen halutaan asuvan asunnossa vakituisesti
Et voi jonottaa etkd hakea asuntoa kenellekaan toiselle. Saadaksesi asunnon Boplats Sydin kautta
sinun on muutettava asuntoon, oltava vaestokirjoilla ja asuttava vakituisesti haetussa asunnossa.

Jos olet hakenut asuntoa yhdessa kanssahakijan kanssa, teidan molempien on muutettava asuntoon,
oltava vaestdokirjoilla ja asuttava vakituisesti haetussa asunnossa.

3.6 Vuokralaisen tietojen tarkistaminen
Vastaat itse siita, ettd meilla on oikeat tiedot sinusta.

Tarkistamme rekisteroityjen tietojesi paikkansapitéavyyden ottamalla yhteytta Veroviraston
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vaestokirjanpitorekisteriin, kruununvoudin virastoon ja luottolaitoksiin.
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Paivitamme tietojasi seuraavasti:

e PaivitAmme osoitteesi Veroviraston
vaestokirjanpitotietojen mukaan. Tarkistamme

seuraavat asiat:

o Taytatkd vuokraisdnnan asettamat vaatimukset
e Onko sinulla maksuhairiomerkintdja

e Onko sinulle rekisteroity ulosottohakemuksia

e Oletko velkajarjestelyssa

¢ Onko sinulla velkoja Kruununvoudin

virastossa. Tarkistamme myds seuraavat asiat:

e Asuntoon muuttavien henkildiden lukumaara
o Lahettamasi asiakirjat, joilla todistat tulosi

¢ Luottotietosi

o Paivitamme tarkistetut tietosi tarvittaessa

Toimittamiesi asiakirjojen tulee olla selvasti tulkittavissa, jotta Boplats Syd voi hyvéksya ne.
Vuokranantaja tarkistaa seuraavat asiat:

e Onko sinulla vuokravelkoja
e Suositukset nykyisesta asuinpaikastasi

Jos olet liittAnyt kanssahakijan kayttgjatiliisi, teemme samat tarkistukset kanssahakijastasi. Myds
kanssahakijan tulee ladata todistuksensa sivuillemme.

3.7 Asunnon hakeminen

Haet aina sinua kiinnostavia asuntoja itse. Jos saat kutsun asuntondyttéon, sinun on hyvaksyttava se
maaraajan kuluessa. Asuntonayton jalkeen sinun on ilmoitettava maaraajan kuluessa, oletko edelleen
kiinnostunut asunnosta

riippumatta siitd, onko asunnossa jarjestetty fyysinen naytto, digitaalinen nayttd tai eikd asuntonayttéa
ole jarjestetty lainkaan. Jos et ilmoita kiinnostustasi maardajan kuluessa, kyseista asuntoa koskeva
kiinnostuksenilmaisusi poistetaan automaattisesti.

3.8 Asuntonaytot

Asuntonayttoja voidaan toteuttaa eri tavoin. Useimmiten asunnonhakija kdy asuntonaytdssa sen
vuokralaisen luona, joka on muuttamassa pois asunnosta. Vuokraisaénnan henkildkuntaa on usein
mukana esittelyssd, mutta ei aina. Suurin osa vuokraisannista vaatii, etta sina itse tai valtuuttamasi
asiamies tulee asuntonayttoon hyvaksyakseen sinut vuokralaiseksi. Kutsussa ilmoitetaan, onko
asuntonayttdon osallistuminen pakollista vai ei.

Joissain tapauksissa asuntonayttda ei voida jarjestdd. esimerkiksi uudisasunnoissa tai asunnoissa,
joihin tehd&an peruskorjausta. Tallin asunnosta naytetaan sen pohjapiirros. Asuntonayttéja
jarjestetddn myds digitaalisesti, jolloin vapaasta asunnosta ndytetdan valokuvia tai videoita.

Jos asuntonayttda ei jarjesteta lainkaan tai naytto jarjestetaan digitaalisesti, hakijat eivat valttamatta
paase nakemaan asuntoa ennen mahdollista

muuttoa. Talléin asuntotarjous hyvaksytaan tai hylatdan asunnon pohjapiirustuksen, kuvien tai videoiden
perusteella.

3.9 Vuokralaista koskevat ehdot

Paastaksesi vuokralaiseksi sinun tulee tayttaa kaikki vuokraisdnnan vaatimukset. Jos omat
kuukausitulosi eivat riitd ja haluat my6s kanssahakijan nimen vuokrasopimukseen, tulee myos
kanssahakijan tayttda vuokraisdénnén asettamat vaatimukset.

Jos olet yhdistanyt tilisi kanssahakijan tiliin vasta sen jalkeen, kun olet ilmoittanut kiinnostuksestasi
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vapaata asuntoa kohtaan, kanssahakijaa ei huomioida tdmén asunnon haussa.
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Jos et ole antanut meille oikeita tietoja tai et ole vastannut meille tai vuokrais&nnélle ilmoitetun
maaraajan kuluessa, sinua ei hyvaksyta vuokralaiseksi.

3.10 Takaaja, paaoma ja vuokravakuus

Jos omat tulosi tai omat ja kanssahakijasi tulot yhdessa eivat taysin ylla vuokraisdnnan esittdmaan
vaatimukseen, vuokraisanté voi kuitenkin antaa sinun hakea asuntoa, jos

sinulla on mahdollisuus kayttda henkilétakausta. Kustakin asuntoilmoituksesta kay ilmi, hyvaksyyko
vuokraisanta henkilétakauksen seké henkilotakausta koskevat ehdot.

Vuokraisanta ottaa yhteytté takaajaan tarkistaakseen, ettei takaajalla ole maksuhairiomerkintoja tai
velkoja ja etté hanen tulonsa riittédvat seka hanen omien asumiskustannustensa ettd asunnonhakijan
asumiskustannusten maksamiseen.

Jotkut vuokraisannat tarjoavat myds mahdollisuuden hakea asuntoa alhaisemmilla tulovaatimuksilla,
jos voit todistaa, etta sinulla on padomaa tai talletat vakuudeksi joidenkin kuukausien vuokran.
Tastakin mahdollisuudessa ilmoitetaan kunkin asunnon ilmoituksessa.

3.11 Jarjestelman vaarinkaytt6 johtaa varoitukseen

Haluamme asuntovalityksen toimivan mahdollisimman tehokkaasti ja ettd hakijat antavat oikeat tiedot
itsestdan. Jos huomaamme sinun vaarinkayttavan jarjestelmaa, voit saada varoituksen. Varoitus ei
vaikuta jonotusaikaasi. Saat varoituksen, jos:

¢ Olet jonotuslistan ensimmaiselld sijalla ja olet ilmoittanut asuntonayton jalkeen olevasi yha
kiinnostunut asunnosta, mutta paatatkin sitten hypata kelkasta.

¢ Sinua on ehdotettu vuokraisdnnan mahdolliseksi seuraavaksi vuokralaiseksi, mutta paatat hypata
kelkasta.

o Vuokraisanté hyvéksyy sinut vuokralaiseksi, mutta et kuitenkaan solmi vuokrasopimusta.
¢ Olet antanut harhaanjohtavia tietoja kayttajatilillasi.

Mahdollinen varoitus ja sen syy nakyy sivulla "Mina sidor”. Jos saat kaksi varoitusta 12 kuukauden
sisélla, menetat oikeutesi hakea asuntoa vahintdan seuraavien kuuden kuukauden ajaksi, katso kohta
3.12.

3.12 Saantoja rikkova menettad oikeutensa hakea asuntoa
Voit menettédé oikeutesi hakea asuntoa Boplats Sydilta eri syista. Kielto ei vaikuta jonotusaikaan.

Saat asunnonhakukiellon véhintdén kuuden kuukauden ajaksi seuraavissa tapauksissa:

¢ Olet saanut kaksi varoitusta kahdentoista kuukauden sisélla. Aika lasketaan siita paivasta alkaen,
jolloin sait viimeisimman varoituksen.

e Et hoida asioitasi tai kayttaydyt uhkaavasti yksityistd vuokraiséantaa tai asunnosta pois
muuttavaa vuokralaista kohtaan asuntoesittelyn yhteydessa tai Boplats Sydin henkilostéa
kohtaan. Naista tapauksista ilmoitamme aina myds poliisille.

Jos sinulla ei ole suosituksia edelliseltd vuokranantajaltasi, jotkut vuokranantajat voivat kieltda sinua
hakemasta asuntoa.

3.13 Vaarennettyjen todistusten antaminen

Saat asunnonhakukiellon kahden vuoden ajaksi, jos olet antanut meille véarennettyja todistuksia. Jos
olemme kaynnistaneet asiasta selvityksen, saat asunnonhakukiellon vahintdan kahdeksi vuodeksi tai
siihen saakka, kun selvitys on valmis. llmoitamme rikosepaéilyista aina poliisille.

Naet asunnonhakukiellon ja sen syyn sivulla "Mina sidor”.
3.14 Myontava vastaus on sitova
Jos vastaat myontavasti asuntotarjoukseen nayton jalkeen, vastauksesi on sitova. Jos olet

ensimmaisend jonossa, kaikki muut tekemasi kiinnostuksenilmaisut peruuntuvat automaattisesti.
Tarkistamme todistuksistasi, etta taytat vuokranantajan vaatimukset.
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Jos olet ensimmaisend jonossa asuntoon, jonka tarjoukseen olet vastannut mydntavasti, et voi
ilmaista kiinnostustasi muihin asuntoihin.

3.15 Virhe hakemuksen kasittelyssa

Jos Boplats Sydin tai vuokranantajan kasittelyn yhteydessa tekeman virheen takia et saa asuntoa joka
sinun olisi pitanyt saada, tarjoamme sinulle toista, mahdollisimman vastaavanlaista asuntoa. Tama
koskee ainoastaan tapauksia, joissa virhe on tapahtunut sinun hakemuksesi kasittelyssa, ei esimerkiksi
silloin, kun sinut on asetettu ensimmaiseksi jonoon toisen hakijan hakemuksen kasittelyssa tapahtuneen
virheen takia.

Sinun tulee ilmoittaa meille virheesta itse 7 paivan kuluessa. Jos hakemuksesi kasittelyssa on
tapahtunut virhe, tarjpamme sinulle mahdollisimman pian toista vuokraltaan, kooltaan ja sijainniltaan
mahdollisimman vastaavanlaista asuntoa. Asuntovalityksella on tulkintaetuoikeus vastaavanlaisesta
asunnosta.

Sinulla on oikeus hylata sinulle tarjottu vastaavanlainen asunto. Voit saada enintdén kaksi tarjousta
vastaavanlaisesta asunnosta.

Korvausasioille ei ole asetettu maardaikaa, joten vastaavanlaisen asunnon loytdmiseen voi kulua
aikaa. Jos saat toisen asunnon ennen kuin sinulle tarjotaan korvaavaa asuntoa, asian kasittely
lopetetaan.

Olet itse vastuussa siitd, ettd saamme sinuun yhteyden kayttamalla sivullasi annettuja tietoja.
Pidatamme oikeuden lopettaa korvausasian kasittelyn, jos emme tavoita sinua

useista yrityksista huolimatta.

3.16 Henkilostbasiat

My6s Boplats Sydin tydntekijat voivat rekisterditya asuntojonoon ja hakea asuntoa samoin ehdoin kuin
muutkin asuntojonossa olevat. Tyontekijan tai tyontekijan laheisen omaisen ehdottaminen vuokralaiseksi
vaatii vastuuhenkilon hyvéaksynnan.

Boplats Sydin tydntekija ei saa kasitella omaa tai laheisen omaisensa vélitysasiaa. Laheiseksi
omaiseksi luetaan avio- ja avopuoliso, kumppani, lapsi, sisarus, vanhempi sekd vanhemman avio-
tai avopuoliso tai kumppani.

3.17 Valituksen tekeminen

Jos haluat tehda valituksen, kdanny Boplats Sydin asiakaspalvelun puoleen. Jos valituksesi koskee jo
valitettyd asuntoa:

1. Ensin vastaava asunnonvalittdja selvittaa, onko valitys tapahtunut oikealla tavalla.

2. Jos haluat vieda valituksen eteenpdin harkittavaksi, sinun on tehtéva kirjallinen valitus.
Vastuuhenkil6 vastaa kirjalliseen valitukseen kolmen viikon kuluessa.

3. Jos et hyvaksy saamaasi kirjallista vastausta, voi Boplats Sydin toimitusjohtaja tehda
lopullisen harkinnan valitusasiassa.

Jos valituksesi merkitsee poikkeusta nykyisista sdannoista, valitus voidaan ohjata Boplats Sydin
hallituksen k&siteltdvéksi. Boplats Sydin hallituksen paatoksesta ei voi valittaa.
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